
 

 

 

 

MANUAL DO PORTAL DO ALUNO: 

 
Ao acessar o portal, o aluno ou responsável visualizará logo de início o calendário da 

turma em que o aluno se encontra matriculado, caso ele possua mais de uma matrícula, 

no campo CURSO/TURMA poderá ser vinculada a disciplina que deseja visualizar. 

 

 
 
 

No portal os menus estão distribuídos na parte superior, dentre eles estão o 

acadêmico, arquivo, mensagens, biblioteca, fórum e outros. Como esse login da 

imagem acima é de um aluno, não consta o menu financeiro e o menu de pré- 

inscrições, pois somente o responsável financeiro pelo aluno terá acesso ao menu, 

conforme imagem abaixo de um login de cliente: 
 

 



 

 

 
 
Ao clicar na opção ACADÊMICO, será possível visualizar as notas e faltas do aluno, 
datas de avaliações cadastradas no administrativo ou pelo professor, horários de aulas 
da turma em que o aluno está matriculado, conteúdo trabalhado registrado, boletim 
descritivo, ocorrências, relatório de entradas e as saídas do aluno (registradas pela 
instituição), atividades complementares. 

 

 
 

 

Através do menu ARQUIVOS é possível visualizar todo o material de aula que foi 

enviado para o aluno, seja através do administrativo, ou pelo portal do professor, 

também visualizar vídeos encaminhados para o aluno, e vídeo aulas encaminhados 

pelo professor através do EAD do Galileu. 
 



 

 

 

No menu MENSAGENS estarão listadas todas as mensagens que foram 

encaminhadas para o aluno, e essas poderão ser visualizadas clicando na opção 

CAIXA DE ENTRADA. 
 

 
 

 

Ao clicar na opção CAIXA DE ENTRADA o sistema listará todas as mensagens da 

caixa de entrada do aluno, conforme imagem abaixo: 
 

 
É possível filtrar as mensagens recebidas pelo assunto e por data, e também 

visualizar as mensagens recebidas e as que foram arquivadas. Ao lado direito estarão 

listadas as mensagens, ao clicar em cima da mensagem ou no ícone de visualização 

azul será possível visualizar a mensagem, e ao clicar no ícone de lixeira será possível 

arquivá-la: 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 
 

Será possível responder as mensagens. 

 

 

 
Também é possível através do menu de mensagens, enviar uma nova mensagem e 

visualizar mensagens já enviadas: 
 

 

Ao clicar na opção NOVA MENSAGEM, será exibida a tela de envio de mensagens, 

onde será necessário informar para qual destinatário será enviada essa mensagem, o 

assunto, e o corpo, ao fim é possível anexar também um arquivo para ser enviado. 



 

 

 
 

 
 

O menu BIBLIOTECA ficará disponível para que alunos consultem o acervo de livros 

da instituição e o material digital, através deste menu poderão realizar reservas para 

empréstimo, assim, quando realizada uma reserva a instituição estará verificando por 

meio de relatórios a reserva realizada pelo aluno, e poderá realizar o empréstimo do 

livro para o mesmo. 

 

 
 

 
 

Através do menu OUTROS é possível visualizar o horário de atendimento da 

instituição, o cardápio registrado através do administrativo, questionários que são 

disponibilizados para resposta dos alunos (como por exemplo pesquisa de 

satisfação), também é possível baixar e visualizar a declaração de matrícula do aluno, 

histórico escolar e a carteirinha. 

 

De acordo com os tipos de solicitações que a instituição disponibiliza, o aluno poderá 

realizar solicitações para usuários que possuem acesso ao ambiente admin do 

Galileu.



 

 

 
 

 
 

Na parte superior direita do portal é possível verificar notificações, como por exemplo 

notificações de novas mensagens. 

 
Ao clicar na foto do aluno é possível alterar a senha de acesso ao portal, alterar a foto 

do aluno e sair do portal. 

 
Até o momento visualizamos o portal de um aluno, abaixo estarei listando algumas 

funcionalidades que estão disponíveis apenas quando o acesso é de um responsável 

financeiro (cliente): 
 
 
 

 
 

 Pelo menu FINANCEIRO o cliente conseguirá visualizar as faturas que possui 

com a instituição, sejam elas ativas, quitadas ou vencidas. 

 
 Caso a instituição permita, é possível também que o cliente realize 

pagamentos por meio de cartão de crédito, sendo assim, ele irá cadastrar os cartões 

e poderá também habilitar a recorrência de pagamentos (para que no dia de 

vencimento da parcela com a instituição, o sistema realize a cobrança 

automaticamente em sua fatura, sem utilizar o limite total de seu cartão de crédito). 

 



 

 

 

 

 
 Uma outra função que o portal permite, é imprimir a declaração de imposto de 

renda. O próprio cliente através de seu acesso poderá imprimir o documento, 

assim como também a quitação anual de débitos. 

 
 Caso o aluno tenha alguma pré-inscrição realizada, o cliente conseguirá ter 

acesso através do financeiro do portal, ao boleto da pré-inscrição para 

pagamento. 

 
 Assinar contrato: Essa opção ficará disponível caso tenha sido emitido um 

contrato para o cliente, e o mesmo tenha sido enviado para assinatura digital, 

através do próprio portal o cliente conseguirá efetuar a assinatura do documento, 

de forma eletrônica e com validação jurídica. 

 
 


